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Asociace poskytovatell personalnich sluzeb

usilujic o vytvoreni zdravého a stabilniho trhu pracovnich sil s ohledem na prava a pfi
respektovani opravnénych zajmu jednotlivell i podnikajicich subjektt, zejména prava na
svobodnou volbu povolani a pfipravu k nému, prava ziskavat prostfedky pro své zivotni
potfeby praci, prava na spravedlivou odménu za praci, prava na uspokojivé pracovni
podminky a rovné zachazeni se vSemi zaméstnanci na strané jedné a prava na svobodné
podnikani nebo provozovani jiné hospodarské ¢innosti na strané druhé,

védoma si své odpovédnosti a povinnosti souvisejicich s realizaci programu Asociace v otazkach
poskytovani personalnich sluzeb a ¢innosti pfi zabezpeceni plnéni Ukoll vytyéenych
¢leny Asociace,

pfejic si zvySovani Urovné poskytovani personalnich sluzeb jako nedilné soucasti stabilniho
systému trzniho hospodafstvi,

pfijala nize uvedeného dne, mésice a roku, pro stanoveni zavaznych pravidel profesniho jednani
svych ¢lend, tento

ETICKY KODEX

Asociace poskytovatell personalnich sluzeb

(dale pouze Eticky kodex)

Clanek |
Uvodni ustanoveni

Asociace poskytovatell personalnich sluzeb (dale jen APPS) jako sdruZeni subjektl plsobicich v
oblasti poskytovani personalnich sluzeb, jejichz ¢innost sméfuje ke zprostfedkovani trvalého Ci
docasného pracovniho poméru nebo poméru obdobného, poskytovani jinych sluzeb, tykajicich
se zaméstnavani ¢i zvySovani kvalifikace osob na trhu prace, pfimému zaméstnavani pracovnikd,
¢innosti poradenské a konzulta¢ni v oblasti trhu prace, jakoZ i innosti podplrné a metodické,
pfijala Eticky kodex vedena snahou o zvySeni Urovné sluzeb v oblasti poskytovani personalnich
sluzeb a stanoveni jednotnych pravidel profesniho jednani pfi vykonu personalni sluzby.

Clenové APPS se zavazuji dodrzovat ustanoveni Etického kodexu pfi vykonu nasledujicich ginnosti
ve vztahu k Uuc¢astniklim personalni sluzby, zejména pfi:
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1) vyhledavani, vybéru a evidenci vhodnych osob, jejichz vzdélani, osobni a profesni
predpoklady vyhovuji poZzadavkim Klienta na obsazeni volného pracovniho mista,

2) pomoci a zprostfedkovani zaméstnani fyzickych osob formou pfimého zaméstnavani,
zprostfedkovani trvalého, do¢asného pracovniho poméru ¢i poméru obdobného, formou
pridéleni k vykonu prace nebo jinou obdobnou a vhodnou formou,

3) provadéni profesionalni vychovy a vzdélavani vSech zucastnénych stran na mistnim trhu
prace formou specializovanych kurzt ¢i jinych obdobnych program( a produkt(,

4) rozsSifovani a zvySovani kvalifikace zu¢astnénych fyzickych osob,
5) provadénia poskytovani poradenstvi a konzultaéni ¢innosti tykajici se mistniho trhu prace,

6) poskytovani pravni a jiné ochrany opravnénych zajmu jednotlivych zastoupenych stran, zejm.
v pracovné pravni oblasti.

Pfijeti a dodrZzovani ustanoveni Etického kodexu je podminkou ¢&lenstvi v Asociaci a kazdy ¢len je
povinen dodrzovat zasady, vyty&ené Etickym kodexem co do obsahu i smyslu. Clenové APPS se
zavazali sezndmit s Etickym kodexem vSechny své zaméstnance a zastupce, jednajici jejich
jménem, a vyZadovat od téchto osob dodrZzovani zasad Etického kodexu.

Nerespektovani zasad Etického kodexu mé za nasledek sankce uplathované v souladu a na
zakladé Stanov a dalSich predpist APPS. Clenové APPS se zavézali pouzit pfiméfené prostfedky
proti ¢lenovi APPS porusujicimu zasady stanovené Etickym kodexem.

Kazdy ma pravo podat stiznost k Vykonnému vyboru APPS pro poruseni zasad Etického kodexu
¢lenem APPS pfi poskytovani personalnich sluzeb. Stiznost pro poruseni zasad Etického kodexu
lze podatina necélena APPS, plsobiciho na mistnim trhu prace v oblasti poskytovani personalnich
sluzeb. APPS je povinna zaujmout ke stiZnosti stanovisko ve lh(ité do 15 dn(l od doruéeni takové
stiznosti, popf. vyvodit z prokdzaného poruseni zdsad Etického kodexu dasledky; PFi této ¢innosti
je opravnéna spolupracovat s kompetentnimi organy verejné spravy.

Clen APPS i APPS samotna jsou povinni se fidit pfi provadéni svych aktivit a Sinnosti ustanovenimi
Etického kodexu a jednat v souladu se zavaznymi pravnimi predpisy, platnymi na tzemi Ceské
republiky.

Clanek I
VSeobecné zasady poskytovani personalnich sluzeb ve vztahu k Uchazeéiim o zaméstnani

1) Poskytované informace musi byt pravdivé, pfesné, platné a aktualni.

2) Poskytovatel se zavazuje sdélené osobni Udaje Uchazece a jiné d(ivérné informace zajistit
proti zneuziti &i zvefejnéni, které by bylo v rozporu s platnymi pravnimi predpisy CR na ochranu
osobnich Udajd a zajm0 Uchazece.
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3) P¥ifeseni situace Uchazee musi byt doporué¢en vhodny a okolnostem odpovidajici postup,
ktery chrani opravnéné zajmy a prava Uchazece.

4) Uhrada poplatk Uchazedem za zprostfedkovani prace je nepfipustna.

5) Ve v8ech vztazich poskytovani personalni sluzby je zakazana jakékoliv diskriminace z divodu
rasy, barvy pleti, pohlavi, sexudlni orientace, jazyka, viry a ndboZenstvi, politického nebo
jiného smysSleni, Clenstvi nebo ¢innosti ve stranach, hnutich, organizacich a jinych
sdruZenich, narodnosti, etnického a socialniho plvodu, majetku, rodu, zdravotniho stavu,
veku, manzelského a rodinného stavu nebo povinnosti k roding, s vyjimkou stanovi-li tak
pravni predpis nebo je-li pro to vécny divod, spocivajici v povaze prace nebo pro vykon prace
nezbytny.

6) Je-li Poskytovatel zarovei Zaméstnavatelem, je povinen pfed nastupem do zameéstnani
zaméstnance fadné proskolit v otazkach BOZP.

7) Poskytovatel je povinen sjednat pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou svymi aktivitami
a provozni ¢innosti.

8) Poskytovatel je povinen dbat na prevenci vzniku pracovnich Urazd a poskytnout svym
Zaméstnancim pomoc pfi feSeni situace vzniklého pracovniho trazu.

9) Poskytovatel neni opravnén manipulovat s vypolty mezd jednotlivych Zaméstnancl za
Ucelem ziskani vétSich objeml zakazek formou nekalosoutéZniho jednani a jiného
nepoctivého jednani.

Clanek Il
VSeobecné zasady poskytovani personalnich sluzeb ve vztahu ke Klientiim

1) Poskytované informace musi byt pravdivé, presné, platné a aktualni.

2) Poskytovatel se zavazuje Klientem sdélené Gdaje a jiné divérné informace zajistit proti
zneuziti Ci zvefejnéni, které by bylo v rozporu s pokyny nebo zajmy Klienta.

3) Poskytovatel je povinen aktivné vyvijet veSkerou Cinnost smérfujici k feSeni situace Klienta, a
to v souladu se zajmy, podle jeho pokyn( a zadani.

4) Dodrzovani podminek, sjednanych v dohodé ¢i smlouveé o spolupraci a poskytnuti sluzby,
popf. v objednavce, Poskytovatel garantuje.

5) Clenové APPS vzdy plni dohody a smluvni vztahy se svymi Klienty v souladu s platnou
legislativou, etickymi a moralnimi hodnotami.

6) Poskytovatel neni opravnén sdélovat Klientovi jakékoliv informace, které by mohly vést k
poruseni zakazu diskriminace.

7) Poskytovatel, ktery je Clenem APPS, neni opravnén sdélit Klientovi jakékoliv informace o
ostatnich ¢lenech APPS, které by byly dlvérného charakteru, a dale jakékoliv dalsi
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informace, které by mohly byt ozna¢ovany jako diskriminacni ¢i zplsobovat znamky nekalé
soutéze.

Poskytovatel ma povinnost pozadovat po Klientovi pojisténi vyrobnich a dopravnich
prostifedkd, které svéfuje Zaméstnanci Poskytovatele k vykonu préace.

Poskytovatel je povinen chranit opravnéné zajmy vSech svych Zaméstnanc(.

10) Poskytovatel neni opravnén manipulovat s vypocéty mezd jednotlivych Zaméstnanct za

Ucelem ziskani vétSich objemU zakdzek formou nekalosoutézniho jednani a jiného
nepoctivého jednani.

Clanek IV
Zasady spoluprace mezi éleny APPS

Clenové APPS jsou opravnéni v rdmci své &innosti uzavirat smlouvy a dohody o spolupraci
mezi Poskytovatelem a Subkontraktorem, i kdyz tento neni ¢lenem APPS a to za
predpokladu, Ze tento pisemné pristoupi k Etickému kodexu. Poskytovatel odpovida za to, ze
Subkontraktor dodrzi v rdmci spoluprace ustanoveni Etického kodexu. Podepsany Eticky
kodex bude ulozen v pisemnostech APPS.

Poskytovatel a Subkontraktor mohou spolupracovat pfi zajiStovani zakazek pro Klienta, se
kterym ma Poskytovatel sjednanou dohodu ¢i smlouvu o spolupraci. Subkontraktor nema
pravo zasahovat do obchodnich vztahll mezi Poskytovatelem a Klientem. Poskytovatel
zUstava jedinym partnerem pro Klienta.

Poskytovatel nesmi pouzit know-how ¢Ci kontakty, které ziskal pfi realizaci své zakazky
prostfednictvim Subkontraktora, pokud se s nim nedohodne jinak. Toto ustanoveni se
vztahuje i na Subkontraktora.

V pfipadé poruSeni ustanoveni tohoto ¢lanku je Poskytovatel ¢i Subkontraktor povinen
predlozit Asociaci dikazni material, prokazuijici, Ze k poruseni doslo. APPS je povinna ve
(hdté do 15 dnl od doruceni zahdjit spravni ¢i jiné fizeni s takovym Subkontraktorem &i
Poskytovatelem.

ClanekV
Smluvni ujednani mezi Poskytovatelem a Klientem

Poskytovatelé se zavazuji k uzavirani takovych smluvnich ujednani, ktera jsou vyhodna pro
vSechny zu¢astnéné strany a jimiz nejsou narusovany opravnéné zajmy zucastnénych stran.

Poskytovatelé se zavazuji ve vztahu ke Klientdim k uzavirani takovych smluvnich ujednani,
ktera nejsou v rozporu s Etickym kodexem a Stanovami APPS a pfiméfené odpovidaiji
prostfedi ¢eského trhu prace.
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Clanek Vi
Zasady ochrany jednotlivych ¢lena APPS

Clenové APPS se zavazuji respektovat Eticky kodex a postupovat spole&né pfi potirani
negativnich jev( a nekalosoutéznich praktik vtomto oboru na ¢eském trhu prace.

Clen APPS se zavazuje héjit opravnéné zajmy ostatnich élen APPS.
APPS se zavazuje k jednotnému postupu pfi obrané prav kazdého svého ¢lena v pfipadech,

kdy kdokoliv svym jednanim posSkozuje prava ¢lena APPS.

Clanek VI
Zavérecna ustanoveni

Eticky kodex je platny na celém tzemi Ceské republiky.

Poskytovatelé, hlasici se k vy$e uvedenym principtim Etického kodexu, jsou opravnéni
prezentovat se ostatnim subjektlim jako ¢lenové APPS.

APPS se zavazuje podavat informace o pfistoupeni k Etickému kodexu v8em zajemctim o
takové informace.

Dokladem o pfistoupeni k Etickému kodexu je podpis jeho znéni opravnénym zédstupcem
subjektu, ktery o to projevil zajem.

Eticky kodex mlzZe byt ménén a upravovan pouze Valnym shromazdénim APPS.
Poskytovatel svym podpisem stvrzuje souhlas s principy Etického kodexu a zavazuje se

trvale jej respektovat.

Vymezeni pojmu

Ugastnikem poskytovani personalni sluzby se v dokumentaci APPS rozumi:

— APPS

— Poskytovatel

— Subkontraktor

— Uchaze€ o zaméstnani
— Klient

— Zaméstnanec

APPS se rozumi Asociace poskytovatelll personalnich sluzeb

Poskytovatelem se rozumi personalni agentury, poradenské, konzultacni a jiné spolec¢nosti,
specializujici se na oblast personalnich sluzeb jako poskytovatel personalni sluzby, ktery ma
s Klientem uzavienou dohodu ¢i smlouvu o spolupraci a poskytovani sluzeb apod.
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e Subkontraktorem se rozumi subjekty, které nemaji s Klientem uzavienou smlouvu ¢i dohodu
o spolupraci a poskytovani sluzeb apod., avSak maji uzavienou smlouvu o spolupraci s
Poskytovatelem. Subkontraktorem mohou byt i subjekty, které jsou registrovany mimo uzemi
Ceské republiky.

e UchazeCem o zaméstnani se rozumi fyzickd osoba, ktera projevila zajem o sluzby
poskytované prostfednictvim vySe uvedenych spole¢nosti pfi feSeni své osobni situace v
oblasti svého stavajiciho nebo budouciho pracovniho zafazeni.

e Klientem se rozumi pfimy zadavatel personalni sluzby jako pravnicka osoba nebo fyzicka
osoba podnikajici, ktera projevila zajem pfi feSeni své situace v personalni oblasti a uzavrela
nebo hodla uzavfit s poskytovatelem personalnich sluzeb dohodu ¢i smlouvu o spolupraci.

e Zameéstnancem se rozumi osoba, ktera ma s Poskytovatelem sjednan pracovni nebo obdobny
pomeér.



